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ANEXO 5: OBJETIVOS ANTISOBORNO DEL PODER JUDICIAL

Responsable de la
elaboracion /
actualizacion

Unidad de Integridad del Poder Judicial

Fecha

07 de julio de 2026

COMPROMISO INDICADOR FRECUEN | FUENTES SR
N DI OBJETIVO DEL FORMADE | " ¢)a DE PE META |PLAZ| TAREAS DESTINADAS PARA SU RECURSOS CUMPLIMIENTO
° POLITICA OBJETIVO CALCULO CALCULO INFORMA o CONSECUCION DE LOS

ANTISOBORNO CION

OBJETIVOS
1.ldentificar, registrar y comunicar
oportunamente las no conformidades 1p | ble de |
detectadas. ‘Personal responsa eI e los
, 2.Analizar las causas raiz de las no | Pr0¢€S0S _Invo ucra_dos.
Numero de No : : 2.Unidad de Integridad Judicial y
Conformidades corlfoc;n:ldades ¢ rtr:ledlznte responsables del SGAS :Responsables de
Porcentaje de . metodologias establecidas. . i | los
No ef?(?;;?;j:r?te andsglr'\?:d 3.Definir, aprobar e implementar z"eHﬁ'i’::in'ﬁgtas pg;a el a;;;l:(s;:e)s/ Procesos que se
* cumolir los Conformidad /NGmero total Semestral Conformida >=80% | Anual | acciones correctivas orientadas a co?rectivas encuentran bajo el
re uisFi)tos es cerradas de No des eliminar las causas identificadas. 4 Recursoé tecnoloaicos alcance
rgmover Ié eficazmente Conformidades 4.Realizar seguimiento al iataformas insti?ucionalesy del SGAS del
mgjora continua x 100% cumplimiento de las acciones g Presupuesto para Ia; Poder Judicial.
: correctivas. o i .
% Gestion | manienmi 5 Evaluar la eficacia de las acciones | (BTSN (0 SRR
Antisoborno nto implementadas y proceder al cierre de P '
eficacfa las solicitudes de accion correctiva.
1] . Cumblir con el me'oray 1.ldentificar oportunidades de mejora
mar(F:)o leqal con’ginua derivadas de auditorias, monitoreos,
aplicablegen del Sistema Namero de ggﬁgziiscasde datos y revisiones 1.Personal responsable de los
mta];e:;Sa(ije dAitiiiT)t(I)?E Oportunidades 2Evaluar  la  viabilidad  técnica, grgciisos. de mejora continua Responsables de
prevegcién ael o Porcentaje de de Mejora Consolidad operati\{a y econémiga .d.e las U-nigadp deJ Integridady los i
soborno Oportunidade cerradas ode oportunidades identificadas. 3.Herramientas de seguimiento / Procesos que se
p - eficazmente . =309 | Anual | 3:Implementar las acciones de mejora | _ . . 9 y que
s de Mejora . Semestral | Oportunida | >= 80% analisis. encuentran bajo el
cerradas /Numero de des de aprobadas. 4. Recursos tecnoldgicos y | alcance
; Total de . 4 Realziar  seguimiento a la| L
eficazmente } Mejora . - . plataformas institucionales. | del SGAS del
Oportunidades implementacion de las medidas de oy
. . 5.Presupuesto para la | Poder Judicial.
de Mejora x tratamiento. implementacion de acciones de
100% 5.Verificar la eficacia de las mejoras p
: . : mejora cuando corresponda.
implementadas y gestionar el cierre
correspondiente de la SOM (Solicitud
de Oportunidad de Mejora)




Numero de 1.Elaborar y aprobar el Programa | 1. Personal de la Unidad de
actividades Anual del SGAS Integridad. Jefela de la
Porcentaje de | planificadas en 2.Planificar y coordinar las actividades | 2.Personal responsable de los | Unidad de
cumplimiento el Programa de programadas. | procesos. Integridad /
del Programa Anual del Programa 3.Ejecutar las actividades de | 3.Herramientas de seguimiento y | Responsables de
Anual del SGAS/ Total de | Trimestral Anual del | >=80% | Anual | seguimiento, monitoreo, evaluacion y | andlisis. los Procesos que
Sistema de actividades SGAS mejora del sistema. | 4.Recursos tecnoldgicos y | se encuentran
Gestion ejecutadas del 4 Verificar el cumplimiento de los | plataformas institucionales. | bajo el alcance del
Antisoborno. Programa plazos y responsables establecidos. | 5.Presupuesto para las | SGAS del Poder
Anual del 5.Evaluar periédicamente el | actividades programadas y mejora | Judicial.
SGAS x 100% desempefio y eficacia del SGAS. del SGAS.
1.Realizar la revision de los cambios
de la nueva version vigente y la ISO
) 37001:2025.
* Cumpllr los 2.Actualizar la documentacion,
requisitos y controles y procesos del SGAS
promover la conforme a los nuevos requisitos. . .
mejora continua 3.Capacitar a los responsables y Ig-iggfigg de Gobierno y Alta
del Sistema de Certificado personal involucrado en los cambios | , Unidad d Intearidad Jefela de la
Gestion Mantener la ISO 37001 normativos. 3.Rn| a bl e d ntegridad. | nigad de
Antisoborno | certificacion | Obtencion de | (Certificacion emitido por 4.Ejecutar auditorias internas para | 5 ~ooponsables  de - Procesos. o qiqaq /
; " o 4.Consultoria especializada y
y asegurar la obtenida / el verificar el cumplimiento de los asistencia técnica Responsables de
* Cumplir con el Cla certificacion Certificacion Anual organismo | =100% | , | requisitos de la norma. | =y o certificador. | 105 Procesos que
marco legal migracion ISO Programada) x certificador. 5.Implementar acciones correctivas 6-Rg t 160 | se encuentran
aplicable en efectivaa | 37001:2025 100% Informe de derivadas  de auditorias Yol te?ursos ecno ?.?'C(?S | Y| bajo el alcance del
materia de la 1ISO auditoria de evaluaciones internas. ??’igﬂmj:sto a'r';s';?'?_giigz' SGAS del Poder
integridad, 37001:2025 certificacion 6.Realizar la revisién por la direccién cépacita%ién pauditoriags y Judicial.
prevencion del del SGA. e
soborno 7.Coordinar y atender la auditoria de certificacion.
migraciéon con el organismo
certificador.
8.Gestionar el levantamiento de
observaciones o no conformidades,
de ser aplicable.
1.Revisar y actualizar la metodologia
para la identificacién, analisis y
*p . evaluaciéon de riesgos de soborno.
revenir, e 2
. Lo 2.ldentificar y evaluar periédicamente
identificar, . . .
; los riesgos de soborno en los | 1.Unidad de Integridad.
analizar, valorar .
. procesos comprendidos dentro del | 2.Responsables de procesos.
y tratar los (Numero de : )
. o alcance del SGAS. | 3.Equipos de trabajo | Responsables de
riesgos de riesgos de L RSO
. " 3.Disefiar y aprobar planes de | multidisciplinarios. los
corrupcion, Fortalecer . soborno" con . . ) : .
., Porcentaje de Matrices de tratamiento para los riesgos no | 4.Herramientas para la gestion y | Procesos, que se
soborno. la gestion ficaci | controles Anual Ri - 209 | Anual | | L. luaciS . el
de Riesgos eficacia de eficaces/ nua iesgos de | >=80% aceptables o de alta exposicion. | evaluacion de ~ riesgos. encuentran bajo e
* tratamiento . Soborno 4.lmplementar controles preventivos | 5.Recursos tecnologicos y | alcance
Rechazar y de Soborno s Numero total e ) ) At
. de "riesgos s y de mitigacién orientados a reducir | plataformas institucionales. | del SGAS del
prohibir enla de soborno" de "riesgos de los riesgos identificados. | 6 Presupuesto ara la | Poder Judicial
expresamente el | Institucion soborno” . 9 . L pu para )
5.Realizar seguimiento al | implementacion y fortalecimiento
soborno en evaluados) x limi ficacia de | | d |
cualquiera de 100% cumplimiento y eficacia de los planes | de controles.
de accion.
sus formas.

6.Monitorear el comportamiento de los
riesgos y la efectividad de los
controles implementados.




7.Actualizar la matriz de riesgos ante
cambios organizacionales, normativos
o resultados de auditorias

* Cumplir los
requisitos y
promover la
mejora continua
del Sistema de
Gestion
Antisoborno

* Adoptar una
posicién de
tolerancia cero
ante los
sobornos en toda
la entidad.

Garantizar
la
aplicacion
efectiva de
la debida
diligencia
de
jueces/zas,
directivos,
servidores
y socios de
negocios

Porcentaje de

medidas de (Numero de
dﬁizzlr?;a m%tg%sade 1.Rc_evisar_ y actl_JaIizar los _criterios de 1.Un_idad de Integridad.
cumplidas diligencia debida diligencia para el ingreso de | 2.0ficina de Recursos Humanos y
satistactoriam | _cumplidas -Listado de DEjoutsr las acividades  de | selecoon  y - Gontratadon,
iigﬁfg;{l sﬁ:l}aﬁhorgzrr‘r;e in;rzz\ézs de verificacién y validacion _ _de _C%.Bgse_s de datos, registros ]
personal al de medidas de Personal y antecedgntes conforme a los criterios mstltumonales y fu'e.ntes” de |- Subarea de
Poder debida Funcionario establecidos. _ informacion para la verificacion de | Ingreso de
Judicial en diligencia _ s 3.Eva|u_ar los resulta(_jgs obtenl_dos y | antecedentes. _ _ Personal del Area
una muéstra aplicables, en Trimestral | Regi'stros =100% | Anual determlnar la aceptabilidad dgl riesgo. 4. PIataforma§ virtuales y sistemas | de Pgrsonal
minima del una mueétra de debida 4.Reg|strar)_/cons_e_rvar Igs evndgnuas de _ ges_tlon - documental. |- Gerencia de
6% de minima del 6% diligencia a de Ia_ debida dlllge_nc_la realizada. 5 Equipos |nformat|co_s, acceso a | Recursos
personal de personal juecesizas 5.Rea!|zgr segmmlento' ' al |internet 'y  herramientas  de | Humanos
ingresante en | ingresante en directivosy; cumpllm!ento de los procedimientos | consulta. o
los procesos los procesos servidores establecidos. . . 6.Recur_sos economicos
misionales misionales ' 6.Implemer.1tar acciones d.e mejora | necesarios para la ‘ejecucion de
estratégicosly estratégicosly cuap_do se identifiquen desviaciones o verlfl_camones, v_ahdamones y
de soporte de soporte del debilidades medidas de tratamiento.
del SGAS, SGAS) x 100%
por trimestre
1.Unidad de Integridad.
2.Personal responsable de la
evaluacion y seguimiento de
Porcentaje de soci_os _ de ne_gocios.
medidas de Numero de 3I.Cr.|ft.er|o.s’ ded evalugmon dy
: . clasificacion e socios e
di(liizte)lr?;a m%tgizzjsade 1. Revisar_y/o actug!izar_ ]os criteri_os negocios. _
cumplidas diligencia ge evaluacion y clasificaciéon de socios 4.’Et§)e||.ses ]Sje tdatchS" freglst.rc'Js
. . . e negocios. | publicos y fuentes de informacién
sa;g{:c;gr;:m sag:frggédrgsme - Listado de 2.Ejecutarla dt_apida diligenqia prev_ie'l a | para la vgrificggién 3 de _
vinculacion nte / Namero Compras la contratacmr.\ o vinculacion. gntecedentes e identificacion de Subgergnqa de
de de medidas de ) Registroé 3.Evgluar los riesgos de sobo.rno riesgos. . . Abastecnmlgnto de
proveedores debida Trimestral de debida | =100% | Anual asociados a los socios de negocios. 5.Plataforma_s'V|rtuaIes y sistemas | la _G_erenc!a) de
al Poder diligencia diligencia a 4 Establecer medidas de tratamiento | de ‘ ge§t|on » documental. AlenlstraC|on y
Judicial. en aplicables, en proveedore cuandq o co.r’re_sponda. §.EqU|pos |nformat|co§, acceso a Flnanze}s de Ia
una muéstra una muest;a de S 5.Rfeal|zar segw_mle_nto p_e_rlodlcoa los | internet 'y  herramientas  de | Gerencia General
tomada del 6% de socios de negocios identificados como con‘sulta. .
6% minimo proveedores criticos. _ . 7.S|s‘ter.nas de rgglstro,
de vinculados en G.Mgntenfer actuallzadog'los registros se_gwml_ento y conservacion de
proveedores | un trimestre) x y evidencias de evaluacion. evidencias.

vinculados en
un trimestre.

100%

8.Recursos economicos
necesarios para la ejecucion de

verificaciones, evaluaciones y
medidas de tratamiento.
9.Tiempo de dedicacion del

personal involucrado.




*

Incentivar el
planteamiento de
inquietudes y
denuncias de
buena fe, sobre
la base de una
creencia
razonable,
garantizando la
confidencialidad
en todo momento
y la proteccion
ante  cualquier
represalia.

Fortalecer
los
mecanismo
s de
planteamie
nto de
inquietudes
(consultas,
orientacion
esy
denuncias)

Porcentaje de

consultas Namero de
inquietudes o inczri]:tlillctjaess’ o 1.Unidad de Integridad.
dudas q dudas 2. Canales institucionales para la
relativas al atendidas 1.Difundir los canales de consulta y | recepcion de  consultas y
SGAS, dentro de los - Canales orientacion orientaciones (correo electrénico,
atendidas 05 dias habiles de 2.Recibir y registrar las consultas o | mesa de partes virtual, intranet,
dentro de los . inquietudes recibidas. | plataformas institucionales y otros
; de haberse Planteamie . . L . . .
05 dias recibido. salvo nto de 3.Analizar la informacion y determinar | mecanismos establecidos).
habiles de en ca7sos Inquietudes las acciones correspondientes. | 3. Sistemas de registro, | Jefe/a de la
haberse . Trimestral quiel >=95% | Anual | 4.Atender o derivar oportunamente los | seguimiento y control de consultas | Unidad de
S complejos para - Registros - L .
recibido, . casos conforme al procedimiento | e inquietudes. | Integridad
lo cual operara de : . . -
salvo en - . establecido. 4. Equipos informaticos, acceso a
el plazo fijado Planteamie ; - . .
casos 5.Realizar seguimiento a los casos |internet 'y herramientas de
> enel T.U.Ode nto de . .2
complejos la Ley 27444 Inquietudes gestionados. comunicacion.
para lo cual (30 diays)/TotaI q 6.Analizar tendencias y oportunidades | 5. Recursos econémicos
operara el de consultas de mejora en los mecanismos | necesarios para la operaciéon y
plazo fijado . ’ implementados. mejora de los mecanismos de
inquietudes o i
en la Ley L atencion.
dudas recibidas
27444 (30 x 100%
dias habiles). °
1. Unidad de Integridad.
2. Canales institucionales de
denuncia que garanticen la
(Numero de 1.Difundir los canales de denuncia. | confidencialidad y proteccion del
Porcentaje de denuncias 2.Recibir y registrar las denuncias | denunciante.
denuncias recibidas que recibidas. 3. Sistemas de registro,
recibidas que han sido - Canal de 3.Analizar la informacién y determinar | trazabilidad y seguimiento de
han sido derivadas . las acciones correspondientes. | denuncias.
. Denuncias . : . i Jefe/a de la
derivadas, dentro de los Trimestral | - Registros | >= 95% | Anual 4 Atender o derivar oportunamente la | 4. Equipos informaticos, acceso a Unidad de
dentro t:.ie los | 02 dias habiles de Denun_czla a quien corresponda mterne_t y herramientas  de Integridad
02 dias de haberse Denuncias 5.Realizar seguimiento a los casos | comunicacion segura.
habiles de recibido / Total gestionados. 5. Coordinacién con las unidades
haberse de denuncias 6.Analizar tendencias y oportunidades | competentes para la atencién de
recibido. recibidas) x de mejora en los mecanismos |las denuncias recibidas.
100% implementados. 6. Recursos econémicos

necesarios para la operacion y
fortalecimiento de los mecanismos
de denuncia.




Promover
comportamientos
éticos en los
jueces,
funcionarios,
directivos y
servidores  del
Poder Judicial .
Cumplir los
requisitos y
promover la
mejora continua
del Sistema de
Gestién
Antisoborno.

Fortalecer
las
competenci
asyla
sensibilizac
ion del
personal en
materia de
integridad,
prevencion
del soborno
y practicas
anti-éticas.

Porcentaje de
cumplimiento
de la "Matriz
de
capacitacione
sy toma de
conciencia en
el marco del
SGAS"

(Numero de
capacitaciones
en materia del

SGAS
realizadas /
Total de
capacitaciones
en materia del
SGAS
programadas) x
100%

Trimestral

Programa
de
Capacitacio
nes

>=90%

Anual

1.ldentificar las necesidades de
capacitacion y
sensibilizacion.2.Elaborar y aprobar el
programa anual de
capacitacion.3.Ejecutar las
actividades de capacitacion y toma de
conciencia  programadas.4.Realizar
seguimiento a la participacion y
cobertura del personal.5.Implementar
acciones de mejora para fortalecer las
competencias del personal.

1.Unidad de Integridad.
2.Responsables de capacitacion
institucional.

3.Jueces, funcionarios y
servidores comprendidos dentro

del alcance del Sistema de
Gestion Antisoborno.
4.Expositores internos ylo
externos especializados en
integridad, prevencion del
soborno, ética publica y Sistema
de Gestion Antisoborno.
5.Programa Anual de
Capacitacion 'y  Matriz  de
Capacitacion 'y Toma de
Conciencia del SGAS.
6.Plataformas  virtuales para
capacitacion y sensibilizacion.
7.Ambientes fisicos para el
desarrollo de actividades
presenciales. 8.Equipos
informaticos, equipos
audiovisuales y acceso a internet.
9.Materiales de capacitacion,
sensibilizacion y difusién
(presentaciones, manuales,
infografias, boletines, videos y
guias).

10.Herramientas para la
evaluacion de conocimientos,

eficacia de las capacitaciones y

medicion de la toma de
conciencia.

11.Sistemas de registro 'y
seguimiento de asistencia,

participacion y resultados.
12.Recursos econdémicos para la
ejecuciébn de capacitaciones,
talleres, campafas de
sensibilizacion y actividades de
fortalecimiento de competencias.
13.Tiempo de dedicacion del
personal participante y de los
responsables de la gestion del
SGAS.

Jefe/a
Unidad
Integridad

de

la
de




Fortalecer
la imagen
institucional
del Poder
Judicial, en
materia de
integridad y
lucha
contra la
corrupcion.
Fortalecer
la cultura
de
integridad
* Promover institﬁcional
comportamientos en iueces
éticos en los L >
; funcionario
jueces,
) ’ sy
funcionarios, .
directivos y servidores
; del Poder
servidores del L
L Judicial,
Poder Judicial :
promoviend
) ola
* Cumplir los .,
L adopcién
requisitos y de
promover la Lo
h . principios
mejora continua éticos y
del Sistema de
. conductas
Gestion ;
8 alineadas
Antisoborno
con la
prevencion
del

soborno.

Porcentaje de
cumplimiento
de la "Matriz
de
Comunicacio
n Internay
Externa del
SGAS"

(Numero de
comunicacione
s realizadas /
Total de
comunicacione
s programadas)
x 100%

Trimestral

Plan de
Comunicaci
ones

>=90%

Anual

Comunicacioén Interna

1. Desarrollar un Plan de
Comunicacién en materia de
Integridad y Lucha contra la
Corrupcion.

2. Ejecutar el Plan de Comunicacion.
3. Difundir periédicamente la Politica
Antisoborno, Cédigo de Etica 'y
demas instrumentos relacionados
con la integridad.

4. Desarrollar campafias internas de
sensibilizacion sobre integridad,
conflicto de intereses, soborno y
canales de denuncia.

5. Difundir boletines, comunicados,
infografias y material informativo
sobre el SGAS.

6. Promover espacios de orientacion
y consulta sobre temas de integridad
y prevencion del soborno.

7. Seguimiento del cumplimiento del
Plan

de Comunicacion.

Comunicacién Externa

1.Difundir a proveedores, contratistas
y demas socios de negocios los
compromisos institucionales en
materia antisoborno.

2.Publicar informacién relevante
sobre integridad, transparencia y
prevencion de la corrupcion en los
medios institucionales.

3.Promover campanas de difusion
dirigidas a usuarios y ciudadania
sobre los mecanismos de denuncia y
prevencion del soborno.

4 Participar en eventos, foros o
actividades relacionadas con
integridad publica y lucha contra la
corrupcion.

5.Fortalecer la comunicacion con
organismos de control, entidades
publicas y demas partes interesadas
externas.

1.0rgano de Gobierno vy Alta
Direccién.

2.Unidad de Integridad.
3.Responsables de procesos.

4.Correo electrénico institucional,
intranet y sistemas de
comunicacion interna.
5.Péagina web institucional y redes

sociales institucionales.
6.Plataformas  virtuales para
reuniones, capacitaciones y
eventos de difusion.

7.Herramientas para el disefio y
elaboracion de material grafico,

audiovisual e informativo.
8.Materiales de difusion, tales
como  boletines, infografias,

comunicados, afiches, videos y
publicaciones digitales.
9. Equipos informaticos, equipos
audiovisuales y acceso a internet.
10. Bases de datos y directorios
de partes 11.Espacios fisicos o
virtuales para el desarrollo de
campafas, eventos y actividades
de sensibilizacion.
12.Recursos econdémicos para el
disefio, elaboracion, difusién y
ejecucion de campafas de
comunicacion, promocion de la
integridad y prevencion de la
corrupcion.

11.Informacion generada por el
Sistema de Gestion Antisoborno
para fines de comunicaciéon y
rendicién de cuentas.

Jefe/ade la
Unidad de
Integridad




indice de
Percepcion
dela
Integridad
Institucional
del Poder
Judicial

(Puntaje total
obtenido en la
Encuesta en
Materia de
Integridad
Institucional del
Poder Judicial /
Puntaje
maximo posible
de la encuesta)
x 100

Anual

Resultados
dela
Encuesta
en Materia
de
Integridad
Institucional
del Poder
Judicial.

- Base de
datos de
respuestas.

285 %

Anual

1.Elaborar y aprobar el Programa
anual del SGAS.
2.Elaborar y aprobar las actividades
de capacitacion y toma de conciencia.
3.Elaborar y aprobar las actividades
de comunicacion en el marco del
SGA.

4.Difundir periédicamente la Politica
del Sistema de Gestion Antisoborno,
el Cddigo de Etica y demas
instrumentos relacionados con la
integridad institucional.
5.Desarrollar campafas de
sensibilizacion  sobre  integridad,
prevencion del soborno, conflicto de
intereses y conducta ética.
6.Ejecutar actividades de capacitacion
y toma de conciencia dirigidas a
jueces, funcionarios y servidores.
7.Promover la participacion activa del
personal en iniciativas vinculadas a la
integridad 'y prevencion de la
corrupcion.

8.Difundir los canales institucionales
para  consultas, orientacion y
denuncias relacionadas con el
Sistema de Gestidon Antisoborno.
9.Aplicar la Encuesta de Integridad
Publica de acuerdo con la
programacion establecida.
10.Analizar y consolidar los resultados
obtenidos en la encuesta.
11.Identificar brechas, oportunidades
de mejora y factores que afectan la
cultura de integridad institucional.
12.Implementar acciones de mejora
orientadas a fortalecer la percepcion y
practica de la integridad dentro de la
institucion.

13.Realizar seguimiento a la eficacia
de las acciones implementadas.
14.Elaborar y presentar el informe
anual de resultados de la Encuesta de
Integridad Publica a la Alta Direccién y
a la Funcion Antisoborno.

1. Unidad de Integridad.
2.Jueces, funcionarios y
servidores comprendidos dentro
del alcance del SGAS.
6.Plataformas institucionales para
la aplicacion de encuestas.
7.Correo electronico institucional
8.Herramientas informaticas para
el procesamiento y analisis de
resultados.

9.Materiales de difusion,
sensibilizacion 'y comunicacion
interna.

10.Equipos informaticos y acceso
a plataformas virtuales.
11.Presupuesto para actividades
de capacitacion, sensibilizacion y
fortalecimiento de la cultura de
integridad.

12.Tiempo de dedicacién del
personal involucrado.

Jefe/a
Unidad
Integridad

de

la
de
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